Regulamin Programu Certyfikacji FORS edycja 2012
wydanie pierwsze z dnia 21 wrzesnia 2012 roku

§1
Organizator programu

1. Organizatorem Programu Certyfikacji Stacji Demontazu FORS edycja 2012 (w
dalszej czeSci Regulaminu Programu Certyfikacji nazywany Programem) jest
Stowarzyszenie Forum Recyklingu Samochoddw — FORS z siedzibg w Warszawie,
Aleje Jerozolimskie 202 (w dalszej czeSci Regulaminu nazywane Organizatorem).

2. Partnerami Programu sq: European Group of Automotive Recycling Associations z
siedzibg Warmonderweg 1 NL-2171 AH SASSENHEIM The Netherlands, Akademia
Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie z siedzibq w Krakowie, Al. A.
Mickiewicza 30 oraz jednostka certyfikujgca Q&R Polska Sp. z 0.0. z siedziba w
Lublinie, ul. Jagiellonska 2d.

§2
Cele programu
1. Podstawowe cele Programu:
— promowanie dobrych praktyk w zakresie prowadzenia stacji demontazu,
— budowanie wiarygodnosci certyfikowanych stacji demontazu w relacji ze wszystkimi
grupami klientow,
— podnoszenie standardéw obstugi klientow stacji demontazu,
— promowanie standardéw ochrony Srodowiska naturalnego.
2. Organizator programu zobowigzuje sie do promowania prowadzacych stacje
demontazu, ktdrzy uzyskajq certyfikat.

§3
Warunki uczestnictwa
1. W Programie moze uczestniczyC przedsiebiorca prowadzacy stacje demontazu

(zwany w dalszej czeSci Regulaminu Programu Certyfikacji Uczestnikiem), ktory:

— ma siedzibe i prowadzi stacje demontazu na terenie Polski,

— spetnia wymagania prawne w zakresie prowadzenia stacji demontazu,

— zZtozyt co najmniej jedno roczne sprawozdanie,

— przestat faksem lub poczta tradycyjng na adres Organizatora formularz
zgtoszenia do udzialu w programie, stanowiacy zatgcznik do Regulaminu
Programu Certyfikacji — dotyczy zaréwno pierwszej certyfikacji jak i
recertyfikacji,

— wnidst na konto organizatora programu kwote okreSlong w § 6 pkt. 2
Regulaminu Programu Certyfikaciji.

2. Formularz zgtoszenia do udziatu w programie oraz Regulamin Programu Certyfikacji
dostepne sg na stronie www.fors.pl

§4
Przebieg certyfikacji
1. Podstawg do certyfikacji lub recertyfikacji (odnowienie certyfikatu po okresie
waznosci) stacji demontazu jest Regulamin Programu Certyfikaciji.
2. W ramach Programu mogq zostac przeprowadzone trzy rodzaje audytow:
— certyfikujacy (zwany w dalszej czesSci Audytem) - przeprowadzany po raz
pierwszy w danej stacji,
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9.

— dziatan naprawczych - przeprowadzany w przypadku stwierdzenia
niezgodnosci podczas audytu certyfikujacego lub recertyfikujacego,

— recertyfikujacy (zwany w dalszej czesci Audytem) — przeprowadzany w
przypadku zgtoszenia przez Uczestnika checi przediuzenia waznosci
certyfikatu.

. Do Programu mozna przystapi¢ w dowolnym momencie jego trwania, spetniajac

wymagania okresSlone w § 3 Regulaminu Programu Certyfikacji.

Uczestnik Programu wyraza zgode na umozliwienie zespotowi audytorow wstep na
teren audytowanej stacji demontazu i ocene elementéw okreSlonych w § 5
Regulaminu Programu Certyfikaciji.

Po sprawdzeniu wymagan okreslonych w § 3 Regulaminu Programu Certyfikacji
Organizator Programu wyznacza zespot audytoréw do przeprowadzenia certyfikacji.
Zespot skfada sie z co najmniej dwoch audytordw, z ktorych co najmniej jeden jest
cztonkiem FORS Ilub prowadzacym stacje demontazu, ktéra posiada aktualny
certyfikat Programu, natomiast co najmniej jeden jest ekspertem zewnetrznym
znajdujacym sie na liscie ekspertow zatwierdzanej przez Zarzad FORS. Aktualna
lista ekspertdw jest udostepniania Uczestnikom, na ich Zyczenie, przez
Organizatora. Jeden z audytorow wyznaczany jest przez Organizatora na audytora
wiodacego.

Kazdemu Uczestnikowi jest nadawany kolejny, unikalny dla danego prowadzacego
stacje demontazu numer, oznaczajacy jednoczes$nie numer certyfikatu, w przypadku
jego uzyskania przez Uczestnika. W przypadku recertyfikacji numer ten jest
utrzymywany.

Audytor wiodacy jest odpowiedzialny za uzgodnienie z Uczestnikiem terminu Audytu
na terenie stacji demontazu Uczestnika. Audyt powinien odby¢ sie nie pdzniej niz 45
dni od daty spetnienia przez Uczestnika wymagan okreslonych w § 3 Regulaminu
Programu Certyfikacji. Uczestnik otrzymuje od audytora wiodacego potwierdzenie
mailowe sktadu zespotu audytordw oraz date przeprowadzenia audytu.

Audyt oraz audyt dziatan naprawczych jest prowadzony przez zesp6t audytoréw, na
terenie stacji demontazu Uczestnika.

Audyt trwa nie dluzej niz 8 godzin zegarowych i odbywa sie w godzinach pracy
stacji demontazu Uczestnika.

10.Audyt skfada sie z trzech czesci:

— spotkania otwierajacego, podczas ktorego omawiany jest przebieg audytu, oraz
okreslana jest lista oséb bioragcych udziat w audycie,

— audytu wiasciwego, w trakcie ktdrego zespdt audytoréw dokonuje oceny stacji
demontazu Uczestnika zgodnie z kryteriami okreslonymi w § 5. W przypadku
stwierdzenia niezgodnosci z kryteriami oceny, audytorzy dokumentujg
niezgodnosci. Przed spotkaniem zamykajacym zespdt audytordw, analizujac
wyniki audytu, podejmuje decyzje odnosnie przyznania lub nie przyznania
certyfikatu,

— spotkania zamykajacego, podczas ktérego prezentowane sg Uczestnikowi wyniki
audytu, rekomendacja odnosnie przyznania lub nie przyznania certyfikatu oraz
dalsze dziatania po audycie.

11.W ciggu 7 dni od daty przeprowadzenia audytu Uczestnik otrzymuje w wersji

elektronicznej na wskazany przez niego adres mailowy raport z audytu.

12.W przypadku stwierdzenia przez zespdt audytoréw w trakcie Audytu zgodnosci z

wszystkimi podstawowymi i dodatkowymi kryteriami oceny okre$lonymi w § 5
Regulaminu Programu Certyfikacji Uczestnik otrzymuje pocztg certyfikat
EGARA/FORS nie pozniej niz 21 dni od daty przestania raportu z Audytu. W



przypadku stwierdzenia zgodnoSci ze wszystkimi kryteriami podstawowymi
okreSlonymi w § 5 Regulaminu Programu Certyfikacji Uczestnik otrzymuje pocztg
certyfikat FORS nie p6zniej niz 21 dni od daty przestania raportu z Audytu.

13.W przypadku stwierdzenia przez zespdt audytorow w trakcie Audytu co najmniej
jednej niezgodnosci z kryteriami podstawowymi oceny okreSlonymi w § 5
Regulaminu Programu Certyfikacji Uczestnik nie otrzymuje certyfikatu.

14.Jezeli w ciggu 60 dni od daty przeprowadzenia Audytu Uczestnik poinformuje
mailowo Organizatora programu o usunieciu niezgodnosci i dokona optaty
okreSlonej w § 6 pkt. 3 Regulaminu Programu Certyfikacji zostanie poddany
audytowi dziatai naprawczych.

15.Audyt dziatan naprawczych przeprowadzany jest przez ten sam zespdt audytordw,
ktorzy przeprowadzali Audyt, o ile jest to mozliwe, ze wzgledu na ich dostepnosc.
Audyt dziatan naprawczych obejmuje jedynie obszary, ktorych dotyczyty
niezgodnosci i ocenia skuteczno$¢ ich usuniecia. Termin audytu dziatan
naprawczych jest uzgadniany przez audytora wiodacego i Uczestnika.

16.Audyt dziatan naprawczych trwa nie dtuzej niz 8 godzin i jest przeprowadzany na
terenie stacji demontazu Uczestnika na takich samych zasadach jak Audyt.

17.W ciggu 7 dni od daty przeprowadzenia audytu dziatan naprawczych Uczestnik
otrzymuje w wersji elektronicznej na wskazany przez niego adres mailowy raport z
audytu dziatan naprawczych.

18.W przypadku potwierdzenia podczas audytu dziatan naprawczych usuniecia
niezgodnosci stwierdzonych w trakcie Audytu Uczestnik otrzymuje certyfikat pocztq
nie pdzniej niz 14 dni od daty przestania raportu z audytu dziatan naprawczych.

§5
Kryteria oceny
1. Ponizsze kryteria sq oceniane podczas prowadzenia audytu w stacji demontazu,
zaréwno podczas pierwszej certyfikacji, jak i podczas kolejnych recertyfikacji:

Lp. | Kryteria podstawowe

Dokumenty

—

Aktualne decyzje pozwalajace na przetwarzanie pojazdéw wycofanych z
eksploatadji

Decyzje na uzytkowanie instalacji stacji demontazu

Ewidencja zaswiadczenn o demontazu pojazdu

Ewidencja zaswiadczen o przyjeciu niekompletnego pojazdu

Karty ewidencji pojazdow wycofanych z eksploatacii

Karty ewidencji odpadu

Karty przekazania odpadu

Roczne sprawozdanie o pojazdach wycofanych z eskploatacji

O N[~ WIN

Zbiorcze zestawienie danych o rodzajach i ilosci odpaddw, o sposobach
gospodarowania nimi oraz o instalacjach i urzadzeniach stuzacych do odzysku
lub unieszkodliwiania odpaddw

Wyposazenie i organizacja pracy stacji

10 | Zapewniona mozliwoS¢ wazenia czesci i odpadow

11 | OkreSlone miejsca i pojemniki na poszczegdlne rodzaje odpadow

12 | Powierzchnie na stacji demontazu wymagane przez Rozporzadzenie Ministra
Gospodarki

13 | Wyposazenie zapewniajgce prawidiowy demontaz




14 | Wyposazenie zapewniajgce spetnienie warunkow BHP i przeciwpozarowych

15 | Wyznaczone drogi komunikacyjne na stacji, umozliwiajace dojscie do kazdego
pojazdu/ zdemontowanej czesci/odpadu, zapewniajace standardy BHP i Ppoz.
Rozdzielone materiaty palne i niepalne itp. Sposéb magazynowania /
sktadowania SWE gwarantujacy spetenia wymagan w zakresie BHP

16 | Dostepna dla kilienta informacja o dniach i godzinach funkcjonowania stacji
demontazu

Przyjmowanie samochodoéw wycofanych z eksploatacji SWE

17 | Wydzielone miejsce do obstugi klienta przekazujacego SWE

18 | Dostepna dla klienta informacja o wymaganych dokumentach do przekazania
SWE

19 | Informowanie klienta o warunkach przyjecia, w tym finansowych,
zwigzanych z przekazaniem SWE

20 | Informowanie kilienta o prawach i obowigzkach oraz mozliwych dziataniach
po przekazaniu SWE

Demontaz pojazdéw

21 | Prawidtowos$¢ usuwania elementdw i substancji niebezpiecznych

22 | Prawidtowo$¢ demontazu czeSci do ponownego uzycia

23 | Wstepna ocena przydatnosci czesci i wymontowanie

24 | Testy i koncowa weryfikacja czesci

25 | Prawidtowo$¢ demontazu pozostatych odpadéw

System magazynowania i oznakowanie czesci, surowcdw i odpadow

26 | Ewidencja czesci (identyfikowalnos¢)

27 | Uporzadkowany system magazynowania odpaddw zgodny z decyzjq

28 | Sposdb magazynowania czeSci zapewniajacy niepogorszenie jej stanu

Sprzedaz czesci

29 | Wydzielone miejsce do obstugi klienta kupujacego czesci

30 | Podana informacja o czesci, w przypadku czesci posiadajacych wady nie
zmniejszajace ich funkcjonalnosci

31 | Informowanie o gwarancji, rekojmii, mozliwosciach zwrotu czesci

32 | Ewidencjonowanie sprzedanych czesci - wydawanie paragonow/faktur do
sprzedanych czesci

Przekazywanie i sprzedaz odpaddow

33 | Przygotowanie odpaddw zgodnie z wyspecyfikowanymi wymaganiami
klienta/odbiorcy odpaddw

34 | Weryfikacja uprawnienia danego klienta do odbioru danego kodu odpadu

35 | ZgodnoS¢ wagi przekazywanych odpaddw z ewidencja odpadow

36 | Zapewnienie bezpieczenstwa, w transporcie i dalszym przetwarzaniu
przekazywanych odpaddw

Lp. Kryteria dodatkowe

1 Wyposazenie zapewniajgce prawidlowy demontaz - standard/zgodnos¢
posiadanego wyposazenia z iloscig demontowanych pojazdow

2 Mozliwos¢ kontaktu elektronicznego ze stacjg (e-mail, allegro, sklep
internetowy, wspdtpraca w sprzedazy czesci z wiekszag ilos€ig stacji)

3 Stacja posiada swojq aktywnq i aktualng strone internetowg

4 Opisane, sformalizowane i wdrozone standardy demontazu pojazdow
(procedury/instrukcje)/ certyfikat IS0 9001 w zakresie demontazu SWE

5 Testy i koncowa weryfikacja czeSci - opisana i wdrozona formalna




procedura/instrukcja/standard weryfikacji czesci

6 Mozliwos¢  systemowego okreslenia  doktadnego  potozenia/lokalizacii
konkretnej czesci; system komputerowy umozliwiajacy
lokalizacje/identyfikacje czesci

7 Okreslony i stosowany system réznicowania jakosci czesSci

2. Kryteria mogq podlega¢ aktualizacji, w celu ciagtego podnoszenia jakoSci
funkcjonowania stacji demontazu. Aktualizacja kryteriow powoduje aktualizacje

Regulaminu.
3. Certyfikaty wydane przed aktualizacjg regulaminu utrzymuja swojg waznosc.
§6
Optaty

[3=Y

. Udziat w Programie Certyfikacji Stacji Demontazu jest odptatny.

2. Opfata za udziat w programie przez okres trzech lat wynosi 1500 zt netto (stownie:
jeden tysigc pieéset ztotych netto). Kwota obejmuje koszt przeprowadzenia Audytu,
wydania certyfikatu oraz administrowania Programem.

3. Optata za przeprowadzenie audytu dziatan naprawczych wynosi 1000 zt netto
(stownie: jeden tysigc ztotych netto).

4. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci w trakcie Audytu lub audytu dziatan
naprawczych i w konsekwencji tego nie przyznania certyfikatu opfaty okreslone w § 6
pkt. 2 i 3 nie podlegajg zwrotowi.

5. W przypadku rezygnacji przez Uczestnika z certyfikatu w okresie jego waznosci optaty

okreslone w § 6 pkt. 2 i 3 nie podlegajgq zwrotowi.

§7
Certyfikat

1. Wiascicielem wszystkich wydanych certyfikatéw, zarowno EGARA/FORS jak i FORS
jest Organizator programu.

2. Uczestnik, ktoremu przyznano certyfikat na prawo do umieszczania logo Programu
na swojej stronie internetowej oraz korespondencji przez okres posiadania
certyfikatu.

3. W przypadku formalnego stwierdzenia przez jednostki zewnetrzne niespetniania
przez Uczestnika wymagan prawnych jest on zobowigzany w przeciggu 7 dni od
uzyskania tej informacji poinformowac o tej sytuacji Organizatora programu.
Niespetnianie wymagan prawnych powoduje czasowe zawieszenie certyfikatu, az do
czasu potwierdzenia przez Uczestnika usuniecia niezgodnosci.

4. W okresie zawieszenia certyfikatu Uczestnik jest zobowigzany do usuniecia logo
Programu ze swojej strony internetowej oraz korespondencji.

5. Aktualna lista stacji demontazu, ktére posiadajg certyfikat publikowana jest na

stronie www.fors.pl

Zatwierdzit:

Zarzad FORS



Stowarzyszenie Forum Recyklingu Samochoddéw - FORS
Al. Jerozolimskie 202

02-486 Warszawa

Tel/fax: (22) 87 40 114

e-mail: sekretariat@fors.pl

FORMULARZ ZGLOSZENIA DO PROGRAMU CERTYFIKACII

Zgtaszam cheé uczestnictwa/przedtuzenia uczestnictwa* ponizszej stacji demontazu w Programie
Certyfikacji FORS edycja 2012 prowadzonym przez Stowarzyszenie FORS.

Imie i nazwisko prowadzacego
stacje demontazu / nazwa firmy:

NIP: REGON:

Adres prowadzacego stacje
demontazu /
siedziby firmy:

Adres stacji demontazu

Ulica i numer:

Miejscowos¢ i kod pocztowy:

Osoba reprezentujgca prowadzacego stacje demontazu w Programie Certyfikacji

Imie i nazwisko:

Stanowisko:

Numer telefonu:

E-mail:

Oswiadczam, Zze zapoznatem sie z aktualnym Regulaminem Programu Certyfikacji dostepnym na stronie
internetowej www.fors.pl i akceptuje wszystkie jego warunki, w tym miedzy innymi potwierdzam, ze
zgtaszana stacja demontazu spetnia wszystkie wymagania prawne dla stacji demontazu oraz zobowigzuje
sie do dokonania opfaty z tytutu uczestnictwa w Programie Certyfikacji w wysokosci 1500 zt netto (stownie
jeden tysigc pie¢set zt netto) na konto FORS, bedacego organizatorem programu.

Numer konta: BANK PEKAO S.A. 66 1240 5921 1111 0000 4757 2007.

Oswiadczam, ze jesteSmy/nie jesteSmy* ptatnikiem podatku VAT i upowazniamy FORS do wystawienia
faktury VAT bez naszego podpisu i przestanie na wyzej podany adres. jest uprawniona do otrzymywania
faktur VAT i upowazniamy Was do wystawienia faktury VAT bez naszego podpisu.

Nasz numer identyfikacyjny NIP:

*niepotrzebne skresli¢

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w zakresie prowadzonej przez Stowarzyszenie
Forum Recyklingu FORS dziatalnosci gospodarczej zgodnie z ustawg z dn. 29.08.1997 roku o ochronie danych
osobowych. Wiem, ze mam petne prawo do wgladu i zmiany swoich danych, jak tez ich usunigcia z bazy.

Piecze¢ firmy i podpis osoby upowaznionej do reprezentowania firmy




